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ANEXO VI
CONTEUDO PROGRAMATICO E BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

LINGUA PORTUGUESA
(PARA TODOS OS CARGOS)

1. Classe de palavras: fun¢do das palavras nos enunciados e nos textos, emprego de conectores.

2. Referenciacgao.

3. Colocag¢ao pronominal.

4. Estruturagdo sintatica e semantica dos termos na oracao e das oragdes no periodo: coordenagao e
subordinacio.

5. Regéncia nominal e verbal; uso do sinal indicativo de crase.

6. Concordancia nominal e verbal.

7. Géneros textuais oficiais: estrutura e funcdo (e-mail, oficio, ata, declaracdo, despacho
administrativo, portaria e resolucao).

8. Principios de textualidade: coesdo e coeréncia textuais.

9. Argumentagdo: pertinéncia, relevancia e coeréncia dos argumentos; formas de articulagdo dos
argumentos; elementos da organizagao textual: segmentacao, encadeamento e ordenagao.

10. Redacgao oficial.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

BECHARA, E. Moderna gramatica portuguesa. 37. ed. rev., ampl. e atual. conforme o novo
acordo ortografico. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2009.

FAVERO, L. L. Coesiio e coeréncia textuais. 11. ed. rev. atual. Sdo Paulo: Atica, 2007.

FERRAREZI JUNIOR, Celso. Sintaxe para a educa¢do basica: com sugestdes didaticas,
exercicios e respostas. Sdo Paulo: Contexto, 2012. 171 p., il.

BRASIL. Manual de Redacao da Presidéncia da Republica. 3. edi¢do, revista,
atualizada e ampliada pela Subchefia para Assuntos Juridicos da Casa Civil da
Presidéncia da Republica. (atualizado pela Portaria n® 1.369, de 27 de dezembro de

2018), Disponivel em: < http://www4.planalto.gov.br/centrodeestudos/assuntos/manualde-
redacao-da-presidencia-da-republica/manual-de-redacao.pdf>

PLATAO e FIORIN. Licdes de texto: leitura e redacdo. Sdo Paulo: Atica, 2002.

SQUARISI, Dad; SALVADOR, Arlete. Escrever Melhor: guia para Passar os Textos a
Limpo. Sao Paulo: Contexto, 2013.



VAL, Maria da Graga Costa. Redacao e textualidade. 3.ed. Sao Paulo: Martins Fontes, 2006. 133
p., il.

LEGISLACAQO
(PARA TODOS OS CARGOS)

1. Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido.

2. Procedimentos e Processos Administrativos.

3. Etica no Servico Publico.

4. Normas Constitucionais sobre a Administragao Publica.

5. Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdao (PCCTAE).

6. Dos Crimes contra a Administragdo Publica: Dos crimes praticados por funcionario publico
contra a Administragdo em geral.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

BRASIL. Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime juridico dos servidores
publicos civis da unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais.

BRASIL. Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999. Regula o processo administrativo no ambito da
Administragao Publica Federal.

BRASIL. Decreto n° 1.171, de 22 de Junho de 1994. Aprova o Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal.

BRASIL. Constituicio da Repiblica Federativa do Brasil de 1988. Da Administracdo Publica e
dos Servidores Publicos (artigos 37 a 41).

BRASIL. Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005. Dispde sobre a estruturacdo do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo, no ambito das Instituicdes Federais de
Ensino vinculadas ao Ministério da Educagdo, e da outras providéncias.

BRASIL. Decreto-Lei n° 2.848, de 07 de dezembro de 1940. Codigo Penal: Dos crimes contra a
Administragdo Publica: Dos crimes praticados por funciondrio publica contra a Administracdo em
geral (artigos 312 a 327).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO — AREA DESENVOLVIMENTO

1. Inglés Instrumental

Leitura e interpretacdo de textos em idioma inglés (US).



2. Nogoes gerais sobre computadores e sistemas operacionais

Computadores: arquitetura de computadores; componentes de um computador (hardware e
software); linguagens de programagao; compiladores e interpretadores; sistemas de numeragao e

representacdo de dados; aritmética computacional.
Sistemas operacionais: fung¢des basicas; sistemas de arquivos e gerenciamento de memoria.

Entradas e saidas de dados.

3. Linguagens de programacio e frameworks

PHP: Tipos, variaveis e valores; Operadores; Estruturas de controle; Fungdes; Formularios;

Manipulando arquivos; Banco de dados com PHP; Sessodes e Cookies em PHP.

Integracao PHP, HTML e CSS, gerenciadores de conteudo (Joomla e Plone), JavaScript, Ajax e
JQuery.

Codeigniter: Padrao MVC; Helpers; Libraries; Criagdo de formularios; Validacdo de formulérios;
Métodos de validagdo; Validadores personalizados; Exibir mensagens de erro; Repopular
formularios; Configurar o acesso a bancos de dados; Ler dados; Gravar dados; Atualizar dados;
Remover dados; Pesquisar por dados relacionados; Montar queries especiais; Criagdo de URLs

personalizadas com rotas; Constantes; Simplificando o carregamento de views; Enviar e-mails;

Android: plataforma Android, emuladores, Conceitos basicos de Android, Activity, Action Bar e
temas, Views e Layouts, Material Design e Toolbar, Navegacao, Persisténcia, Notificagcdes e Google

Play.

Python: Tipos, variaveis e valores; Operadores; Estruturas de controle; Fungdes; Modulos;

Manipulagdo de arquivos; Orientagdo a objetos.

4. Desenvolvimento de software

Fundamentos de desenvolvimento de software: l6gica de programacdo; Operadores e expressoes,
Estruturas de controle, selecdo, repeticdo e desvio. Estruturas de dados; métodos de ordenacao,
pesquisa e hashing, estrutura de arquivos; paradigmas de programacao; programagdo orientada a

objetos.
Linguagens e ambientes de programacao: Python e PHP.
Desenvolvimento de sistemas web: HTML/HTMLS, CSS3, Javascript, XML/XSD, JSON.

Conceitos de testes: verificacdo e validacao, tipos de teste (unidade, integracdo, sistema/funcional,



aceitacdo, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade).

Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados Relacional: Modelo l6gico; Modelo fisico;

Linguagem SQL.
Ferramentas de geréncia de configuragao.
Versionamento: Subversion (SVN) e GIT.

Acessibilidade: recomendagdes de acessibilidade para construcao e adaptacao de conteudos do

governo brasileiro na internet.
Usabilidade para aplicativos em dispositivos méveis.
Engenharia de software
o Conceitos gerais e disciplinas de engenharia de software.
o Ciclo de vida de software.
o Analise e projeto orientado a objetos com UML.
o Andlise de requisitos funcionais e ndo-funcionais.
o Modelagem orientada a objetos.

o Padrdes de projeto.

0 Modelagem de dados.
m Modelo relacional.
o Processos de desenvolvimento de software.
m Processo iterativo e incremental.
m Processos e praticas ageis de desenvolvimento de software.
s SCRUM

m Extreme Programming (XP).

Arquitetura de aplicagdes
o Arquitetura de aplicagdes para ambiente web.
m Servidor de aplicacdes.
m Servidor web.
o Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD): MySQL e PostgreSQL.
o Arquitetura em trés camadas, modelo MVC.
o Arquiteturas para desenvolvimento de aplicativos em dispositivos moveis.
o Computacao na nuvem.

o Desenvolvimento seguro de software;



5. Banco de dados corporativos

Fundamentos, organizacdo de arquivos e métodos de acesso.
Sistemas de Gerenciamento de banco de dados.

Linguagens de defini¢cdo e manipulacio de dados.

Consulta a Dados Simples e em Multiplas Tabelas.

Controle de protegdo, integridade e concorréncia.

Projeto de bancos de dados.

MySQL e PostgreSQL: fundamentos, administragdo e configuragdo, performance e detecgao de

problemas.
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2019.

CAYRES, Paulo Henrique. Modelagem de Banco de Dados. Rio de Janeiro: RNP/ESR, 2015.
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Janeiro : 2009. Disponivel em: <https://pt.scribd.com/document/49368507/APOSTILA-INGLES-
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<https://dev.mysql.com/doc/refman/8.0/en/>. Acesso em: 12 abr. 2019.

NETTO, Lucia Regina Fonseca. Inglés instrumental. Ilhéus, BA: Editus, 2012. Disponivel em:
<http://nead.uesc.br/arquivos/Letras/ingles_instrumental/modulo_ingles instrumental.pdf>. Acesso
em 11 de abril de 2019.

PAIVA, Severino. Introdugio A Programacio Do Algoritmo As Linguagens Atuais - Inclui
Linguagens C, Java, Php, Asp E Objetct Pascal. 2 Ed. Editora Ciéncia Moderna, 2015.

PHP Documentation Group. Manual do PHP. Disponivel em <https://www.php.net/manual/pt BR/
>, Acesso em: 12 abr. 2019.

PostgreSQL. PostgreSQL 11.2 Documentation. Disponivel em: <https:/www.postgresgl.org/docs/
11/>. Acesso em: 12 abr. 2019.

PRESSMAN, R. S. Engenharia de software. 7 ed. McGraw Hill, 2011.

Python Software Foundation. The Python Tutorial. Disponivel em:
<https://docs.python.org/3/tutorial/index.html>. Acesso em: 12 abr. 2019.

Refsnes Data. W3Schools Online Web Tutorials. Disponivel em: <https://www.w3schools.com/>.
Acesso em: 12 abr. 2019.
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https://www.w3schools.com/
https://docs.python.org/3/tutorial/index.html
https://www.postgresql.org/docs/11/
https://www.postgresql.org/docs/11/
https://www.php.net/manual/pt_BR/
https://dev.mysql.com/doc/refman/8.0/en/
https://pt.scribd.com/doc/128908589/Introducao-ao-Linux
https://git-scm.com/docs
http://pt.scribd.com/doc/128912228/Administracao-de-Sistemas-Linux
http://pt.scribd.com/doc/128912228/Administracao-de-Sistemas-Linux

TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO — AREA INFRAESTRUTURA

1. Contratacio de Bens e Servicos de TI

Aspectos especificos da contratacdo de bens e servicos de TI
Elaboragdo de projetos basicos para contratagao de bens e servigos de TI

Acompanhamento de contratos de TI;

2. Hardware
Montagem de microcomputadores e notebooks (Montagem mecanica. Conexdes, Configuragao);

Manutengao de microcomputadores e notebooks (Sistema operacional, BIOS, UEFI, Formatacao do

disco rigido. ScanDisk)
Solucao de Problemas: Bips e codigos de erros, Limpeza de disco, Desfragmentacao.

Eletrotécnica basica (circuitos elétricos monofasicos, bifasicos e trifasicos, instalagdes elétricas de

baixa tensao, aterramento, filtros de linha, nobreak).

3. Redes de Comunicac¢ao

Meios de transmissao;

Técnicas basicas de comunicagdo de dados;

Técnicas de comutacao de circuitos, pacotes e células;

Topologias de redes de computadores;

Arquitetura e protocolos de redes de comunicagao de dados;
Arquitetura cliente-servidor;

Tecnologias de rede local, Ethernet/Fast Ethernet/Gigabit Ethernet;

Cabeamento: par trangado sem blindagem - categoria S5E e 6, cabeamento estruturado
(ANSI/TIA/EIA-568-B);
Fibras opticas;

Redes sem fio (wireless): Padrdes 802.11, protocolos 802.1x, EAP, WEP, WPA e WPA2;

Elementos de interconexao de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges,

switches, roteadores);

Redes locais virtuais (IEEE802.1Q);
Servigos de diretério ¢ LDAP;
Protocolo TCP/IP, ICMP;



Servigos de nomes de dominios (DNS); DHCP, HTTP e HTTPS, servigo de transferéncia de
mensagens SMTP;

Proxy cache e reverso;

Protocolo SNMP e conceito de agentes SNMP e servigos de gerenciamento de rede (NMS).
Protocolos RADIUS

Gerenciamento de dispositivos de rede, servidores e aplicagdes.

Geréncia de falha, de capacidade e de mudanga.

Programacao shell script/bash script e PERL.

4. Seguranca da Informacao

Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais.
Algoritmos de criptografia simétricos e assimétricos.
Assinatura e certificacdo digital.

VPN e VPN-SSL.

Firewall.

Prevencao de intrusio.

Proxy.

NAT.

Filtro de contetdo WEB

Web Application Firewall

Combate a codigos maliciosos

Tipos de ataques: spoofing, flood, DoS, DDoS, phishing.

Malwares: virus de computador, cavalo de troia, adware, spyware, backdoors, keylogger, worms.

5. Sistemas de Virtualizagao
Conceitos basicos.

Nogoes de administragdo, configuragdo e seguranca de sistemas de virtualizacdo Xen, Virtual Box e
KVM.

Técnicas para deteccao de problemas e otimizagdo de desempenho.
Topologia tipica de ambientes com alta disponibilidade e escalabilidade.

Balanceamento de carga, fail-over e replicacao de estado.



Técnicas para detec¢ao de problemas e otimizagdo de desempenho.
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TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO — AREA SUPORTE

1. Inglés Instrumental

Leitura e interpretacdo de textos em idioma inglés (US).


http://www.openldap.org/doc/admin24/OpenLDAP-Admin-Guide.pdf

2. Pacote Office

Editor de documentos: Conceitos basicos, menus, barras de ferramentas, comandos, fungoes,

configuragdes, formatagdo, protecdo de documentos.

Editor de planilhas eletronicas: Conceitos basicos, menus, barras de ferramentas, comandos,

funcdes, configuragdes, formulas, graficos;
Padrdo de extensoes nos documentos do LibreOffice;

Manipulag¢ao de documentos no Writer, Calc e Impress

3. Hardware

Montagem de microcomputadores e notebooks (Montagem mecanica. Conexdes, Configuragao);

Manutengao de microcomputadores e notebooks (Sistema operacional, BIOS, UEFI, Formatacao do

disco rigido. ScanDisk)
Solucao de Problemas: Bips e codigos de erros, Limpeza de disco, Desfragmentacgao.

Eletrotécnica basica (circuitos elétricos monofasicos, bifasicos e trifasicos, instalagdes elétricas de

baixa tensao, aterramento, filtros de linha, nobreak).

4. Redes de Comunicacao

Meios de transmissao;

Técnicas basicas de comunicacao de dados;

Técnicas de comutacao de circuitos, pacotes e células;

Topologias de redes de computadores;

Arquitetura e protocolos de redes de comunicacdo de dados;
Arquitetura cliente-servidor;

Tecnologias de rede local, Ethernet/Fast Ethernet/Gigabit Ethernet;

Cabeamento: par trangado sem blindagem - categoria 5E e 6, cabeamento estruturado
(ANSI/TIA/EIA-568-B);

Fibras opticas;
Redes sem fio (wireless): Padrdes 802.11, protocolos 802.1x, EAP, WEP, WPA e WPA2;

Elementos de interconexao de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges,

switches, roteadores);
Redes locais virtuais (IEEE802.1Q);

Servigos de diretério e LDAP;



Protocolo TCP/IP, ICMP;

Servigos de nomes de dominios (DNS); DHCP, HTTP e HTTPS, servigo de transferéncia de
mensagens SMTP;

Proxy cache e reverso;

Protocolo SNMP e conceito de agentes SNMP e servigos de gerenciamento de rede (NMS).
Protocolos RADIUS

Gerenciamento de dispositivos de rede, servidores e aplicagdes.

Geréncia de falha, de capacidade e de mudanca.

Programagao shell script/bash script e PERL.

5. Seguranca da Informacao

Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais.
Algoritmos de criptografia simétricos e assimétricos.
Assinatura e certificacdo digital.

VPN e VPN-SSL.

Firewall.

Prevengdo de intrusao.

Proxy.

NAT.

Filtro de conteido WEB

Web Application Firewall

Combate a codigos maliciosos

Tipos de ataques: spoofing, flood, DoS, DDoS, phishing.

Malwares: virus de computador, cavalo de tréia, adware, spyware, backdoors, keylogger, worms.

6. Sistemas de Virtualizacao

Conceitos basicos.

Nocgdes de administracdo, configuragdo e seguranca de sistemas de virtualizacdo Xen, Virtual Box e
KVM.

Técnicas para detec¢do de problemas e otimizagdo de desempenho.
Topologia tipica de ambientes com alta disponibilidade e escalabilidade.

Balanceamento de carga, fail-over e replicacao de estado.



Técnicas para detec¢ao de problemas e otimizagdo de desempenho.

7. Audiovisual

Operacao de projetores multimidia e de equipamentos de sonorizagao;

Operacao de softwares de multimidia

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

AOKI, 0. Referéncias debian versao 2.76. 2018. Disponivel em:
<http://www.debian.org/doc/manuals/debian-reference/index.pt.html>. Acesso em 12 de abril de
2019.

Apache HTTP Server Documentation. Disponivel em <http://httpd.apache.org/docs/2.4/> Acesso
em 11 de abril de 2019.

ARAUJO, F. M. Inglés para informatica. Manaus : Centro de Educagdo Tecnoldgica do
Amazonas, 2010. Disponivel em: <http:/ead.ifap.edu.br/netsys/public/livros/Livros%20do
%20Curs0%20de%20Inform%C3%A 1tica%?20para%?20Internet/Modul0%201/

ingles p_informatica.pdf >. Acesso em 11 de abril de 2019.

CAMPANHA CARRANO, R. Tecnologias de Redes sem Fio. Omar Branquinho - Rio de Janeiro:
RNP/ESR, 2016. Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/206659698/Tecnologias-de-Redes-sem-
Fio>. Acesso em 11 de abril de 2019.

Cantinho do Shell. Dicas-L. Disponivel em: <http://www.dicas-l.com.br/cantinhodoshell/>. Acesso
em 12 de abril de 2019.

Centro de Estudos, Resposta e Tratamento de Incidentes de Seguranga no Brasil. Cartilha de
seguranca para internet. 2. ed. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2012. Disponivel
em: <http://cartilha.cert.br/livro/>. Acesso em 11 de abril de 2019.

Centro de Estudos, Resposta e Tratamento de Incidentes de Seguranga no Brasil. Praticas de
seguranca para administradores de redes internet, v. 1.2. S3o Paulo: Comité Gestor da Internet
no Brasil, 2003. Disponivel em: <http://www.cert.br/docs/seg-adm-redes/seg-adm-redes.html>.
Acesso em 11 de abril de 2019.

Centro de Estudos, Resposta e Tratamento de Incidentes de Seguranga no Brasil. CSIRT FAQ.
Disponivel em: <https://www.cert.br/certcc/csirts/csirt_faq-br.html>. Acesso em 11 de abril de
2019.

CERON, J. Tratamento de Incidentes de Seguranca. Rio de Janeiro: RNP/ESR, 2014. Disponivel
em: <https://pt.scribd.com/doc/241726599/Tratamento-de-Incidentes-de-Seguranca>. Acesso em 11
de abril de 2019.

CIOCARI, R. M. Apostila de Inglés Instrumental. Universidade Aberta do Brasil: Instituto Federal


http://ead.ifap.edu.br/netsys/public/livros/Livros%20do%20Curso%20de%20Inform%C3%A1tica%20para%20Internet/Modulo%20I/ingles_p_informatica.pdf
http://ead.ifap.edu.br/netsys/public/livros/Livros%20do%20Curso%20de%20Inform%C3%A1tica%20para%20Internet/Modulo%20I/ingles_p_informatica.pdf
http://ead.ifap.edu.br/netsys/public/livros/Livros%20do%20Curso%20de%20Inform%C3%A1tica%20para%20Internet/Modulo%20I/ingles_p_informatica.pdf

Sul-rio-grandense, 2011/2. Disponivel em: <http://tics.ifsul.edu.br/matriz/conteudo/disciplinas/ pdf/
ingles_instrumental.pdf>. Acesso em 11 de abril de 2019.

COELHO, F. E. S. Gestao da seguranca da informacido: NBR 27001 e NBR 27002 / Flavia
Estélia Silva Coelho, Luiz Geraldo Segadas de Araujo, Edson Kowask Bezerra. - Rio de Janeiro:
RNP/ESR, 2014.

ELIAS, G; LOBATO, L. C. Arquitetura e protocolo de rede TCP-IP. . - 2. ed. - Rio de Janeiro:
RNP/ESR, 2013. Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/83505510/Arquitetura-e-protocolos-de-
rede-TCP-IP>. Acesso em 11 de abril de 2019.

FILHO, F. C. Gerenciamento de Servicos de TI. Rio de Janeiro: RNP/ESR, 2012. Disponivel em:
<https://pt.scribd.com/doc/49511229/Gerenciamento-de-Servicos-de-TI>. Acesso em 12 de abril de
2019.

FERNANDES, F. Apostila de gramatica basica para inglés técnico / instrumental. Rio de
Janeiro : 2009. Disponivel em: <https://pt.scribd.com/document/49368507/APOSTILA-INGLES-
INSTRUMENTAL-FERNANDA-FERNANDES>. Acesso em 11 de abril de 2019.

FRAZAO JUNIOR, A. Administracio de sistemas Linux. - 2. ed. - Rio de Janeiro: RNP/ESR,
2015. Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/128912228/Administracao-de-Sistemas-Linux>.
Acesso em 12 de abril de 2019.

FreeRADIUS Documentation. Disponivel em: <http://freeradius.org/documentation/>. Acesso em
12 de abril de 2019.
JARGAS, A. Canivete Sui¢o do Shell (Bash). Disponivel em: <https://aurelio.net/shell/canivete/>.

Acesso em 12 de abril de 2019.

Kernel Virtual Machine, disponivel em <https:/www.linux-kvm.org/page/Documents>, acesso
em 23 de abril de 2019.

LEO, W. V et. al. Administracio de sistemas Linux: servicos para internet. 3. ed. - Rio de Janeiro:
RNP/ESR, 2016.

LibreOffice - Documentacio em portugués.
Disponivel em: <https://documentation.libreoffice.org/pt-br/portugues/>. Acesso em 11 de abril de
2019.

MARTINS, G. M. L. et. al. Administracdo de Videoconferéncia. 3. ed. - Rio de Janeciro:
RNP/ESR, 2011. Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/135003534/Administracao-de-
Videoconferencia>. Acesso em 12 de abril de 2019.

MEDEIROS, L. C. L. L.; HABIB, 1. B. Interconexido de Rede de Computadores. Rio de Janeiro:
RNP/ESR, 2007. Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/51304323/Interconexao-de-redes-de-
computadores>. Acesso em 11 de abril de 2019.

Microsoft - Virtualization Documentation.
Disponivel em: <https://docs.microsoft.com/pt-br/virtualization/index>. Acesso em 12 de abril de
2019.


https://www.linux-kvm.org/page/Documents
https://pt.scribd.com/doc/49511229/Gerenciamento-de-Servicos-de-TI

Microsoft Tech Community. Disponivel em: <https://techcommunity.microsoft.com/>. Acesso em
11 de abril de 2019.

MONTEIRO, P. H. C. M. Inglés Instrumental. Instituto Federal do Ceard - PRONATEC.
Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/190567400/Apostila-Ingles-Instrumental-Pronatec>.
Acesso em 11 de abril de 2019.

MORIMOTO, C. E. Hardware: o guia definitivo II. Porto Alegre: Sul Editores, 2010.

MORIMOTO, C. E. Redes, guia pratico: ampliada e atualizada. 2* ed. - Porto Alegre : Sul
Editores, 2011.

MUNHOZ, R. Inglés Instrumental: Estratégias de Leitura. Sao Paulo: Textonovo, c2000-2001.

MURPHY, R. English grammar in use: a self-study reference and practice book for intermediate
learners of English : with answers. 4th. ed. Cambridge : Cambridge University Press, 2012.

Netfilter/Iptables Project. Disponivel em: <https://netfilter.org/index.html>. Acesso em 12 de abril
de 2019.

NETTO, L. R. F. Inglés instrumental. Ilhéus, BA: Editus, 2012. Disponivel em:
<http://nead.uesc.br/arquivos/Letras/ingles_instrumental/modulo_ingles instrumental.pdf>. Acesso
em 11 de abril de 2019.

NEVES, J. C. Programaciao SHELL LINUX. 8. ed. - Rio de Janeiro : Brasport, 2010.

Official Ubuntu Documentation (18.04 LTS - Bionic Beaver). Disponivel em
<https://help.ubuntu.com>. Acesso em 12 de abril de 2019.

OpenLDAP Documentation. Disponivel em: <http://www.openldap.org/doc/>. Acesso em 11 de
abril de 2019.

OpenVPN - Community Resources. Disponivel em: <https://openvpn.net/community-resources/>.
Acesso em 12 de abril de 2019.

PEIXINHO, I. Introducio a Seguranca de Redes. Rio de Janeiro: RNP/ESR, 2013. Disponivel
em: <https://pt.scribd.com/doc/182280702/Introducao-a-Seguranca-de-Redes>. Acesso em 11 de
abril de 2019.

PEIXINHO, I. et. al. Seguranca de Redes e Sistemas. Rio de Janeiro: RNP/ESR, 2013. Disponivel

em: <https://pt.scribd.com/doc/57585030/Seguranca-de-Redes-e-Sistemas>. Acesso em 11 de abril
de 2019.

Postfix Documentation. Disponivel em: <http://www.postfix.org/documentation.html>. Acesso em
12 de abril de 2019.

QUIRK, R et. al. A comprehensive grammar of the english language; index by David Crystal.
New York : Longman, 1985.

Revista LibreOffice Magazine. Disponivel em: <https://pt-br.libreoffice.org/projetos/revista/>.
Acesso em 11 de abril de 2019.


https://pt.scribd.com/doc/57585030/Seguranca-de-Redes-e-Sistemas
https://pt.scribd.com/doc/182280702/Introducao-a-Seguranca-de-Redes

RFC 1487 - X.500 Lightweight Directory Access Protocol.
Disponivel em: <https://tools.ietf.org/html/rfc1487>. Acesso em 11 de abril de 2019.

SANTOS, M. T. et. al. Geréncia de Redes de Computadores. 2. ed. - Rio de Janeiro: RNP/ESR,
2015. Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/268507792/Gerencia-de-Redes-de-
Computadores>. Acesso em 12 de abril de 2019.

SENAC Amazonas. Inglés instrumental para informatica. Manaus, 2011. Disponivel em:
<https://pt.scribd.com/doc/100335675/INGLES-PARA-INSTRUMENTAL-PARA-
INFORMATICA>. Acesso em 11 de abril de 2019.

Squid Documentation. Disponivel em: <http://www.squid-cache.org/Doc/>. Acesso em 19 de abril
de 2019.

Suporte — Ajuda do Windows. Disponivel em:
<http://windows.microsoft.com/pt-br/windows/support>. Acesso em 12 de abril de 2019.

The Perl Programming Language. Disponivel em: <https://www.perl.org/>. Acesso em 12 de
abril de 2019.

TORRES, G. Eletronica - Para autodidatas, estudantes e técnicos. - Rio de Janeiro: Novaterra
Editora, 2014.

TORRES, G. Hardware - Versiao revisada e atualizada. - Rio de Janeiro: Novaterra Editora,
2014.

TORRES, G. Montagem de Micros - Para autodidatas, estudantes e técnicos. - 2* ed. - Rio de
Janeiro: Novaterra Editora, 2013.

TORRES, G. Redes de Computadores: versao revisada e atualizada. - 2* ed. - Rio de Janeiro:
Novaterra Editora, 2014.

TORRES JUNIOR, P. R. et. al. Administracio de sistemas Linux: redes e seguranga / . - 1. ed.
Rev. - Rio de Janeiro: RNP/ESR, 2012.

Treinamento e ajuda do Microsoft Office. Disponivel em: <https://support.office.com/>. Acesso
em 11 de abril de 2019.

VASCONCELLOS, R. Seguranga em Redes sem Fio / Ronaldo Vasconcellos. - Rio de Janeiro:
RNP/ESR, 2013.

VERAS, M.; CARISSIMI, A. Virtualizacao de Servidores. Rio de Janeiro: RNP/ESR, 2015.
Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/50570155/Virtualizacao-de-Servidores>. Acesso em 12
de abril de 2019.

Virtual box, disponivel em <https:/www.virtualbox.org/wiki/Documentation>, acesso em 23 de
abril de 2019..

Xen Project, disponivel em <https://xenproject.org/help/documentation/>, acesso em 23 de abril
de 2019.



https://www.virtualbox.org/wiki/Documentation
https://xenproject.org/help/documentation/
https://pt.scribd.com/doc/268507792/Gerencia-de-Redes-de-Computadores
https://pt.scribd.com/doc/268507792/Gerencia-de-Redes-de-Computadores

	INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DO SUL DE MINAS GERAIS
	FreeRADIUS Documentation. 2019. Disponível em:

